


FORMULAIRE DE DEMANDE DE REMBOURSEMENT :
Nom
Prénom

Adresse

Code Postal
Téléphone

Email

7 Je souhaite recevoir les offres promotionnelles de Lexmark

* Le présent formulaire diment rempli

« La photocopie de votre ticket de caisse ou de votre facture prouvant
I'achat de votre multifonction jet d’encre Lexmark Impact S305.

* Le code barre original du multifonction découpé sur le carton
d’emballage. Photocopie non acceptée.

*«Un RIB ou RIP

CUSTOM PROMO - OFFRE LEXMARK n°16013 - 13102 ROUSSET CEDEX
Le remboursement vous sera adressé dans un délai approximatif de 8 semaines

a réception de votre demande compléte. Pour suivre I'état de votre demande de
remboursement, appelez le 0970 805 100 (appel non surtaxé) et tapez le 16013.

L'offre est valable pour toute personne physique résidant en France métropolitaine (Corse
comprise), a I'exception des employés de Lexmark International SAS et de toute personne
intervenant dans I'administration ou I'organisation de cette offre. L'offre est également limitée
& une demande par foyer (méme nom, méme adresse, méme RIB/RIP). 2. Offre valable du 15
aout au 31 octobre 2010, dans les enseignes participant a 'opération et dans la limite des stocks
disponibles : 20€ TTC remboursés pour I'achat du modéle Impact S305. La demande de
remboursement doit étre retournée au plus tard le 15/11/10 (cachet de La Poste faisant foi). La
présente offre ne peut étre cumulée avec d’autres offres promotionnelles. L'envoi du formulaire
de demande de remboursement vaut acceptation des présentes Conditions Générales. 4. Pour
toute demande de remboursement effectué par virement bancaire, le participant devra joindre
a la présente offre un RIB/RIP ou un document renseignant ses données bancaires, correctes
et complétes, sur un compte situé en France métropolitaine. La collecte des données bancaires
a pour seul but de permettre le remboursement par virement. Elles ne sont conservées que
dans le cadre de cette offre et seront détruites un mois apres le remboursement. En cas de
demande incompléte ou illisible, CUSTOM SOLUTIONS renverra un courrier au participant qui
disposera d’un délai de 10 jours calendaires pour retourner les éléments manquants. A défaut,
aucun remboursement ne sera effectué. 5. Sous réserve du respect des articles susvisés, le
remboursement sera effectué sous un délai de 8 semaines environ par virement bancaire ou
par chéque selon votre choix. 6. Aucun justificatif d'achat ne sera retourné. Lexmark décline
toute responsabilité en cas de perte, de retard, d’altération ou d’erreur affectant les demandes
(erreur d’adresse...), sauf en cas de faute ou de manquement délibéré de la part de Lexmark.
Lexmark ne saurait étre tenu responsable de I'état d'approvisionnement des stocks et de la
disponibilité des produits dans les dites enseignes. 8. Lexmark se réserve le droit de mettre fin
a cette offre moyennant le respect d’'un préavis raisonnable. Frais d’envoi remboursés sur
simple demande a I'adresse de 'opération (tarif lent en vigueur). Aucune réclamation ne
sera prise en compte apres le 31 décembre 2010. Pour toutes données personnelles
recueillies aupres du participant au cours de la présente offre, Lexmark déclare avoir effectué
toutes les déclarations obligatoires auprés de la Commission Nationale Informatique et
Libertés. Conformément a la Loi Informatique et Libertés, le Client dispose d'un droit d’accés,
de modification, de rectification et de suppression de ses données personnelles. Pour I'exercer,
il suffit de contacter Lexmark International SAS, ISD Marketing, 18 rue Gustave Flourens 92150
Suresnes.

LE)(NI/\RK www.lexmark.fr

flot de la Rape, Immeuble Orléans Plaza, 3B rue Pierre Gilles de Gennes, 45000 Orléans - 380 827 204 RCS Orléans

Lexmark International S.A.S. - au capital de 42 000 00O € - Siege soci

2010 © Lakelier*créa - T +33 (0)1.41.47.44.20 - www.lateliercrea.com - Tous droits réservés



